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Accès durable au services sociaux de base : Eau
et Abris – NFIs

HCR/CMR/2026/002

1 Timeline

Posted Oct 12, 2026

Clarification Request Deadline Oct 30, 2026

Application Deadline Nov 2, 2026

Notification of Results Nov 20, 2026

Start Date Jan 1, 2027

End Date Dec 31, 2031

2 Locations

A Cameroon

a Centre

3 Sector(s) and area(s) of specialization

A Shelter

a Shelter construction and reconstruction

B WASH and Environment

a Basic sanitation

b Energy

c Hygiene

d Natural resource management

e Natural resources, environmental pollution and climate action

f Water

4 Issuing Agency
UNHCR

5 Project Background
Dans le cadre de la mise en œuvre de la Stratégie multipartenaire multi-annuelle (MYMP) 2027–2031, le Haut Commissariat des
Nations Unies pour les Réfugiés (HCR) – Multi Country Office (MCO) Cameroun, couvrant notamment le Cameroun et la
République du Congo, lance le présent appel à manifestation d’intérêt. En effet, le présent appel à manifestation d'intérêt vise à
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identifier un partenaire stratégique capable d'accompagner le processus d'inclusion durable des populations réfugiées dans les
systèmes publics de fourniture d'eau potable. Depuis plusieurs années, d'importants investissements ont été réalisés par le HCR
et ses partenaires dans les infrastructures hydrauliques desservant les réfugiés et les communautés hôtes. Parallèlement, des
mécanismes de collaboration ont été établis avec le MINEE, la CAMWATER et les Collectivités Territoriales Décentralisées
(CTD), afin de préparer le transfert progressif des services vers les acteurs nationaux compétents. L'année 2027 constitue une
étape décisive avec la mise en œuvre des investissements structurants prévus dans le projet financé par l'Union
Européenne/INTPA à Minawao Cette stratégie vise à garantir, à l’horizon 2031, un accès équitable, durable et inclusif aux
services Eau et abris / NFIs, pour les personnes déplacées de force, les apatrides et les communautés hôtes, tout en assurant
leur intégration progressive dans les systèmes nationaux et locaux. Le partenariat recherché devra permettre de consolider ces
investissements tout en finalisant les mécanismes institutionnels, techniques et financiers favorisant leur intégration durable dans
les systèmes nationaux. Le HCR encourage particulièrement: • les approches innovantes et climato intelligentes, • les partenariats
avec les acteurs locaux, • et les initiatives favorisant l’inclusion et la durabilité

6 Expected Results
Les partenaires retenus contribueront à : ■ Améliorer l’accès équitable aux services essentiels ■ Réduire les vulnérabilités et les
risques de protection ■ Renforcer la résilience climatique et environnementale ■ Accroître l’inclusion dans les systèmes
nationaux ■ Promouvoir des solutions durables et l’autonomie des populations Les axes principaux des activités attendues se
focaliseront sur : ■ Gouvernance et institutionnalisation (Diagnostic institutionnel. ; Mise à jour des protocoles de transfert. ;
Élaboration du modèle de gestion durable. ; Mise en place du comité national de suivi). ■ Nexus Humanitaire-Développement ■
Transition vers la gestion publique des services ; ■ Intégration des infrastructures dans les plans communaux ; ■ Localisation et
transfert progressif des responsabilités. ■ Appui technique (Audit technique des systèmes hydrauliques ; Plan de mise à niveau. ;
Réhabilitations ciblées ; Utilisation des systèmes de télégestion (RTM). ■ Renforcement des capacités (Formations CAMWATER.,
MINEE, CTD, Techniciens communautaires). ■ Appui à l ‘exploitation (Plans de maintenance, Plans de gestion financière, Plans
de recouvrement des coûts). ■ Capitalisation (Documentation des bonnes pratiques, Modèle reproductible pour les autres sites).

7 Indicative Budget
-

8 Other Information
-

9 Selection Criteria

Name Description Weight

Sector expertise and experience Compétences spécifiques requises, spécialistes du secteur,

performances, connaissances, ressources matérielles et humaines.

Connaissance de la protection pertinente, des principes humanitaires

et de l'approche de l'âge, du genre et de la diversité (AGDM).

Approche de la participation des personnes déplacées de force et des

apatrides au cycle du programme. L'auto-évaluation des capacités de

la LEFP du partenaire et l'auto-évaluation de la protection des

données et de la sécurité de l'information ont été complétées et

soumises (lorsque cela est pertinent pour le partenariat). Mesures

d'intégration de la durabilité environnementale dans les activités

proposées. Les considérations environnementales sont alignées sur

les objectifs du Cadre stratégique pour l'action climatique du HCR.

30



Call for Expression of Interest

UN Partner Portal Page 3

Project management Capacité à atteindre efficacement les objectifs du projet grâce à des

systèmes/processus de gestion solides et à répondre aux attentes de

toutes les parties prenantes, ainsi qu'à fournir des mécanismes de

responsabilisation et une gestion financière saine, en tenant compte

des résultats d'audit des précédents projets financés par le HCR, des

performances passées et de l'audit externe des états financiers des

partenaires, ainsi que des recommandations d'audit en suspens

(comptes débiteurs et recommandations liées au contrôle interne), le

cas échéant. Politique claire de séparation des tâches, ainsi que

l'intégration de la gestion des risques ; contrôle adéquat des achats,

des actifs et de l'inventaire (le cas échéant).

25

Local experience and presence Programme en cours dans la zone d'opération ; connaissances

locales ; participation à des forums de coordination inter-agences,

implication des personnes déplacées de force et des apatrides dans le

cycle du programme ; confiance des communautés locales ; présence

locale ; politique du partenaire en matière de relations

communautaires ; mécanismes de retour d'information et de plainte

pour les communautés affectées ; groupes auto-organisés de

personnes déplacées de force et d'apatrides ; et autres facteurs qui

faciliteraient l'accès aux communautés affectées et leur meilleure

compréhension, et qui réduiraient les difficultés administratives.

20

Cost effectiveness Preuve de l'existence d'une méthode d'affectation des coûts partagés

aux activités du projet. Preuve de l'existence de procédures/systèmes

garantissant que les ressources maximales sont affectées aux

résultats du projet tout en veillant à ce que les ressources soient

également affectées à des activités garantissant que les risques du

projet sont gérés de manière appropriée.

15

Accountability to communities and community relations■ Preuve de l'implication des communautés concernées, de tous âges,

sexes et origines (AGD), dans l'ensemble du cycle de programmation

des activités. Preuve du partage d'informations et d'une

communication transparente, d'une manière appropriée et accessible

à tous les groupes communautaires. Preuve de l'utilisation (ou de

l'intention d'utiliser) d'un outil standard qui favorise les approches

collectives en matière de retour d'information et de réponse, et de

l'ajustement du plan de travail du projet en fonction des commentaires

de la communauté

5

Access/security considerations capacité à opérer dans les conditions de sécurité du (des) site(s) du

projet ou du pays, ainsi que l'existence et la fonctionnalité des

politiques, procédures et pratiques organisationnelles du partenaire

relatives à la gestion des risques de sécurité

5

10 Attachments

Description URL

Details_WASH AMI Download the document here

11 Concept Note Template
Download the document here

12 For more information on this partnership opportunity, and to apply, please visit
UN Partner Portal

https://icc-unpp-data.s3.eu-west-1.amazonaws.com/media/WASH_Call_for_Expression_of_Interest_AMI.pdf?AWSAccessKeyId=AKIAXDRJFGC35VG7IY2G&Signature=hwV0LKEdDIXJcVzPEGCVkiQAECE%3D&Expires=1792445675
https://icc-unpp-data.s3.eu-west-1.amazonaws.com/media/UNHCR_Concept_Note_Template.doc?AWSAccessKeyId=AKIAXDRJFGC35VG7IY2G&Signature=%2FpCBaC%2FrzGReIqjctrh%2BsSo28gg%3D&Expires=1792445675
https://www.unpartnerportal.org
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