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Call for Expression of Interest

Renforcement de I'acces durable et inclusif aux services d’eau,
d’hygiene et d’assainissement pour les réfugiés et
communautés hoétes en Mauritanie

HCR/MRT/2026/006

1 Timeline

Jun 23, 2026
Jul 13, 2026
Jul 26, 2026
Sep 15, 2026
Jan 1, 2027
Dec 31, 2030

2 Locations

A Mauritania
a Hodh ech Chargui

3 Sector(s) and area(s) of specialization

A WASH and Environment

Basic sanitation

Hygiene

WASH in emergencies

Water

Water and land information management

DPOOTD

4 Issuing Agency
UNHCR

5 Project Background

Le partenariat s'inscrit dans un environnement opérationnel marqué par une situation de déplacement prolongé en
Mauritanie, en particulier dans la région du Hodh Chargui, qui accueille la majorité des réfugiés, principalement
originaires du Mali. A I'horizon 2030, le pays pourrait accueillir plus de 400’000 réfugiés, en plus des communautés
hétes vulnérables partageant les mémes ressources limitées, dans un contexte caractérisé par une forte pression
démographique, la pauvreté, la faiblesse des infrastructures et la rareté des ressources en eau. Selon les résultats du
Recensement Général de I'Elevage (RGE 2024), publiés en 2025, la wilaya du Hodh Chargui dispose du cheptel le plus
important de Mauritanie, concentrant a elle seule pres de 33 % du cheptel national. Cette forte concentration de bétall
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exerce une pression considérable sur les ressources naturelles, notamment dans les villages accueillant des réfugiés
ainsi qu'au niveau du camp de Mbera. Les populations cibles du partenariat comprennent les réfugiés vivant dans le
camp de Mbera et dans les localités environnantes, ainsi que les communautés hotes, avec une attention particuliere
portée aux groupes les plus vulnérables, notamment les femmes, les enfants, les personnes agées et les personnes en
situation de handicap. Ces populations font face a des besoins importants en matiére d’acces aux services essentiels,
en particulier dans le domaine de I'eau, de I'hygiene et de I'assainissement (WASH), ou les systémes existants sont
sous forte pression et souvent insuffisants pour répondre a la demande croissante. Le contexte national reste
globalement stable et marqué par une volonté du gouvernement d’adopter une approche inclusive vis-a-vis des
réfugiés, notamment a travers leur intégration progressive dans les systémes nationaux. Toutefois, les capacités
institutionnelles et les ressources restent limitées, en particulier dans les zones d’accueil. Dans ce contexte, les enjeux
de protection demeurent significatifs, en lien avec I'accés aux services de base, les inégalités d’acces, les risques pour
les groupes vulnérables et les tensions potentielles entre communautés liées a la compétition pour les ressources. La
stratégie du HCR met ainsi I'accent sur une approche de transition, combinant une assistance humanitaire ciblée pour
les plus vulnérables et un appui au renforcement des systémes nationaux, afin de favoriser des solutions durables
basées sur l'inclusion et la résilience. Dans ce cadre, I'accés équitable aux services WASH constitue un levier majeur
pour améliorer les conditions de vie, prévenir les risques sanitaires et renforcer la cohésion sociale entre réfugiés et
communautés hotes. Dans cet environnement, les principaux problemes auxquels le partenaire devra s'attaquer
incluent : « La capacité insuffisante et la dégradation des infrastructures WASH face a une demande croissante ; ¢
L'acces inégal et parfois limité aux services, notamment pour les populations vulnérables et hors camp ; ¢ Les
faiblesses en matiére de gestion, d’exploitation et de maintenance des systemes ; « Les pratiques d’hygieéne encore
insuffisantes et les risques sanitaires associés ; ¢ Les contraintes liées a la durabilité environnementale et a la gestion
des ressources en eau dans un contexte de stress climatique ; ¢ Et enfin, la nécessité de renforcer la gouvernance du
secteur et d’assurer une transition progressive vers des systémes nationaux durables. Dans cet environnement, le
partenariat visera a apporter des réponses intégrées qui renforcent a la fois I'accés immédiat aux services WASH et les
capacités locales et nationales, contribuant ainsi a une amélioration durable des conditions de vie, a la prévention des
risques sanitaires et au renforcement de la cohésion sociale entre réfugiés et communautés hétes.

Expected Results

D’ici 2030, les populations déplacées de force et les communautés hétes dans le Hodh Chargui accédent de maniére
équitable, durable et résiliente a des services WASH sirs, contribuant a leur dignité, leur santé et la cohésion sociale
Cette ambition s’inscrit dans une transition progressive d’une réponse humanitaire centrée sur I'assistance vers des
systemes nationaux renforcés, capables d'assurer une prestation de services résiliente et inclusive. Résultat 1 : Accés
durable aux services WASH Ce résultat sera réalisé a travers une approche intégrée combinant : « Réhabilitation et
extension des infrastructures d’eau (forages, réseaux, stockage) « Renforcement des capacités locales « Installation de
systemes d’approvisionnement en eau adaptés ¢ Mise en place de solutions innovantes (ex : solarisation des systémes)
» Maintenance et suivi régulier des infrastructures « Approvisionnement en eau dans les zones a acces limité Les
interventions viseront en priorité la réhabilitation et I'extension des systemes d’approvisionnement en eau et des
infrastructures d'assainissement, tout en garantissant leur fonctionnalité, leur maintenance et leur adaptation aux
contraintes climatiques et a la pression démographique croissante. Résultat 2 : Renforcement des capacités des
acteurs nationaux et locaux. Il s’agira notamment d’accompagner les autorités, les opérateurs de services et les
structures communautaires afin qu'ils puissent planifier, gérer et maintenir les services de maniére autonome et
durable. Ce processus inclut également la mise en place de mécanismes de gouvernance, de suivi et de financement
permettant une transition progressive vers une plus grande appropriation par les institutions nationales et locales. Parmi
les activités principales : « Renforcement des capacités des autorités locales et services techniques « Formation des
comités de gestion de I'eau * Mise en place de mécanismes de gestion, exploitation et maintenance * Appui a la
planification locale et a la gouvernance du secteur « Coordination avec Ministeres et acteurs sectoriels « Renforcement
des mécanismes de financement durable Résultat 3 : Acces équitable et inclusif aux services pour 'ensemble des
populations, avec une attention particuliére portée aux groupes vulnérables. Les femmes, les enfants, les personnes
agées et les personnes en situation de handicap devront pouvoir accéder aux services de maniere sdre et adaptée,
conformément a I'approche basée sur I'age, le genre et la diversité. Ces efforts contribueront non seulement a améliorer
les conditions de vie, mais aussi & réduire les risques liés a la protection et a renforcer la cohésion sociale entre
réfugiés et communautés hotes. Parmi les activités principales : « Application de I'approche age, genre et diversité
(AGD) dans la conception et mise en oeuvre * Adaptation des infrastructures (handicap, genre, protection) ¢
Identification et ciblage des groupes vulnérables « Réduction des inégalités d’accés entre réfugiés et communautés
hétes ¢ Intégration des considérations de protection (sécurité, VBG, dignité) « Mise en place de mécanismes AAP
(feedback et plaintes) Résultat 4 : Promotion des bonnes pratiques d’hygiéne et & amélioration de la santé
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environnementale. A travers des activités de sensibilisation, d’engagement communautaire et de renforcement des
mécanismes locaux, les populations seront progressivement responsabilisées et actrices de I'amélioration de leur cadre
de vie, contribuant ainsi a la réduction des maladies hydriques et a une meilleure résilience face aux chocs. Parmi les
activités principales : » Sensibilisation sur I'hygieéne ¢« Promotion de pratiques sanitaires slres « Mobilisation
communautaire et engagement des leaders ¢ Distribution de kits d’hygiéne (si nécessaire) « Campagnes de prévention
des maladies hydriques ¢ Renforcement de I'éducation sanitaire Résultat 5 : Durabilité environnementale et résilience
climatique renforcées Le partenariat encouragera I'adoption de solutions écologiques et économiquement viables, telles
ou encore la valorisation des activités liées a I'assainissement comme opportunités génératrices de revenus. Ces
approches permettront de réduire I'empreinte environnementale des services tout en renforgant leur viabilité a long
terme. Parmi les activités principales : « Promotion de technologies durables (énergie solaire, gestion eau) ¢
Cartographie des infrastructures et services ¢ Gestion durable des ressources en eau * Mise en place de systemes de
gestion des boues et déchets ¢« Réduction de I'impact environnemental des infrastructures ¢ Intégration des approches
climat et résilience « Sensibilisation aux liens environnement-ressources—cohésion sociale

7 Indicative Budget

8 Other Information

O Selection Criteria

« Expertise avérée dans le secteur concerné (approvisionnement en eau,
assainissement et promotion de I'hygiéne)  Evidence de I'impact positive des
interventions dans le secteur) ; « Expérience dans des contextes de réfugiés /
crises prolongées « Evidence de stratégies de sortie dans leurs projets dans
le secteur ; « Composition de I'équipe, aptitude/profil du personnel par rapport
au secteur d'activité ;Aptitude a mettre en place des pratiques novatrices :
évidence de la créativité et utilisation des méthodologies innovantes pour
attendre leurs objectives dans leurs anciens projets ; « Connaissance des

standards WASH (SPHERE, UNHCR, OMS) « Expérience en gestion durable

Sector expertise and experience de systémes WASH « Capacité a intervenir en milieux rural, urbain et camp 30

Respect des standards administratifs (comptable et financiére) régissant la

gestion des projets ; « Mise en place de mécanismes de contréle et d’audit
interne pour s’assurer de la bonne gestion des ressources ; ¢ Pratiques de
gestion financieres/ comptables/ administratives en conformité avec les
recommandations des auditeurs ; « Mise en place de mécanismes de gestion
de données, suivi, évaluation des projets et de contrdle interne rigoureux ; ¢
Capacité a soumettre des rapports répondant aux normes requises dans les
délais impartis ; * Flexibilité dans la mise en oeuvre des programmes ; ¢
Impact direct des activités sur les bénéficiaires ; » Optimisation des
colts/charges opérationnel(les) (rationalisations du colt du personnel et les
autres charges) ; * Intégration dans les systémes nationaux et locaux «
Approche basée sur la durabilité (maintenance, gestion) ¢ Prise en compte du

changement climatique et des ressources naturelles « Pertinence des

Project management solutions techniques proposées 30
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Local experience and presence

« Capacité d’entreprendre des partenariats avec les établissements publics ; ¢
Capacité de synergie et de coordination avec différentes autres partenaires ; «
Capacité de couverture géographique et connaissances des défis locaux et
régionaux ; * Capacité de mettre un systéme de prise en charge efficace et
adapter aux besoins des personnes concernées ; * Programmes en cours
dans les zones d'opérations. « Capacité de travailler en réseau et en
partenariat avec d’autres acteurs locaux ; * Coordination avec autres secteurs
(santé, protection, moyens de subsistance) ; « Contribution a la cohésion
sociale entre communautés * Systémes de collecte et analyse des données

WASH.

15

Cost effectiveness

Capacité de lever des fonds et d’associer d’autres partenaires dans le
financement des activités du projet. « Contribution effective du partenaire
dans la mise en oeuvre du projet. « Contribution attestée et documentée de

ressources au projet en espéces ou en nature

10

Accountability to communities and community relationsm

« Politique du partenaire relative aux relations communautaires ; *
L’implantation de I'approche participative et communautaire dans la prise en
charge des personnes concernées ; » Connaissance en matiére de protection
internationale des réfugiés, des principes humanitaires et de I'approche
basée sur I'age, du genre et de la diversité (AGD) ; « Capacité de mise en

place de mécanismes de plaintes des personnes prises en charge.

10

Access/security considerations

Capacité a opérer dans les conditions de sécurité du site actuel » Mise en
place de politiques, procédures et pratiques organisationnelles liées a la

gestion des risques de sécurité

10 Attachments

Questions fréquemment posées (FAQ)

Download the document here

Documents pour la Soumission

Download the document here

Appel a manifestation d'intéret. WASH

Download the document here

Note d'orientation

Download the document here

11 Concept Note Template
Download the document here

12 For more information on this partnership opportunity, and to apply, please visit

UN Partner Portal
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