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Operaciones humanitarias para el fortalecimiento de sistemas
de servicios WASH en la Frontera Sur de México

CEF/MEX/2024/020

1 Timeline

Posted Jul 18, 2024

Clarification Request Deadline Jul 19, 2024

Application Deadline Jul 27, 2024

Notification of Results Jul 29, 2024

Start Date Aug 15, 2024

End Date May 31, 2025

2 Locations

A Mexico
a Estado de Oaxaca
b Estado de Chiapas
c Estado de Tabasco

3 Sector(s) and area(s) of specialization

A WASH and Environment
a Basic sanitation
b Hygiene
c Natural resources, environmental pollution and climate action
d WASH in emergencies

4 Issuing Agency

UNICEF

5 Project Background

Las personas afectadas por crisis son más propensas a padecer enfermedades. Estas enfermedades están
relacionadas con un saneamiento y un abastecimiento de agua inadecuado, así como de una higiene deficiente debido
a la carencia y acceso a servicios de Agua, Saneamiento e Higiene (WASH). En esencia, los programas WASH tienen
por objetivo reducir los riesgos de salud pública. En la Frontera Sur de México, estas condiciones opuestas, se
presentan en distintos grados de magnitud en función a la temporalidad y el espacio que suscita la compleja demanda
de servicios WASH por parte de la población en situación de movilidad. Niñas, niños y adolescentes (NNA) enfrentan
un acceso restringido a servicios WASH debido a múltiples factores causales, circunstancias que impiden la garantía
de su derecho fundamental, para la vida en sí. De acuerdo con datos del Tablero Estadísticas sobre movilidad y



Migración en México 2023 de Secretaría de Gobernación y ONU Migración (2023), en 2023 se registraron 113,660
eventos de niñas, niños y adolescentes (NNA) en situación migratoria irregular. Lo que representó un incremento del
60% respecto a 2022, cuando se registraron 71,206 eventos. Estas cifras traducen un panorama complejo para
garantizar el acceso a servicios WASH para la infancia en movilidad dada la alta demanda de los servicios como: agua
segura para consumo e higiene (puntos de hidratación, bebederos, dispensadores de agua, agua limpia de contacto
directo, otros), saneamiento (lavamanos, duchas, W.C., mingitorios, otros) e insumos de higiene personal y de limpieza
(jabón, toallas sanitarias para la gestión de la higiene menstrual, cloro, otros); y más aún importante, servicios de
información y promoción de la higiene para fortalecer las capacidades y promover el cambio de comportamiento
individual y colectivo. A fin de hacer frente al déficit de servicios WASH en los estados de Chiapas, Oaxaca y Tabasco,
UNICEF junto con sus aliados trabajan en fortalecer la respuesta humanitaria de forma integral a través de la creación
de sistemas y procesos más eficientes, sencillos y prácticos que garanticen la sostenibilidad de estos servicios en
beneficio de la infancia y población en general. Durante el 2023, se han identificado alrededor de 70 espacios cercanos
a la Frontera Sur en estos tres estados (albergues, puntos de entrada y tránsito, centros de atención, asentamientos
temporales, escuelas, y otros) donde se requiere poner atención para equilibrar la necesidades tangibles e intangibles
anteriormente mencionadas. Para lograrlo, la relación de este binomio demuestra que es imprescindible generar
espacios de participación, así como el acompañamiento hacia distintos actores humanitarios, encargados de
administrar y gestionar dichos servicios (gobierno, sociedad civil, ONG´s). Esto se traduce en el fortalecimiento de
capacidades técnicas, organizativas y administrativas que dan mayor soporte a la prestación continua y consistente
bajo un estándar humanitario homologado a través de la correcta transferencia que propicia la apropiación y la
adopción de prácticas simples y sencillas que permiten brindar mejores servicios. Por esa razón, la estrategia aquí
propuesta precisa del anclaje de dos productos a través de las siguientes intervenciones resumidas: 1) Asistencia a
NNA y sus familias en movilidad que necesiten insumos de protección y WASH en puntos estratégicos y 2) Mejora de
infraestructura WASH en espacios que ofrecen asistencia a NNA en movilidad. Para el primer producto, consiste en la
activación del "Rincón de la Dignidad" (RDD), espacio seguro y de protección donde se entregan insumos de higiene y
protección y se promueve el cambio de comportamiento y fortalecimiento de capacidades a través de dinámicas
lúdicas en temas de lavado de manos, higiene bucodental, salud e higiene menstrual, consumo de agua segura y
hábitos de promoción de la higiene y uso de espacios. Dicha actividad principalmente en la ciudad de Tuxtla Gutiérrez
y Tapachula y sus alrededores. Adicionalmente, se precisa de distintas actividades que permitan identificar
necesidades constantes e intervenciones para fortalecer a las autoridades con la metodología propuesta en el RDD.
Para la segunda, consiste en la mejora de los servicios WASH a través de la rehabilitación de sistemas hidráulicos e
hidrosanitarios, considerando la mejor oportunidad e intervención que propicie la sostenibilidad de estos (transferencia
- adopción) con actores humanitarios. Ambos productos requieren la integración en sus componentes y actividades de
los siguientes enfoques en todo el ciclo de programación: Género, Rendición de cuentas a Poblaciones Afectadas
(AAP), Seguridad, Cambio Social y de Comportamiento (SBC), Clima - Medio Ambiente - Reducción de Riesgos y
Desastres. El componente de Gestión del Conocimiento forma parte de un proceso que permita la generación de un
producto que permita a los actores humanitarios tomar decisiones respecto a las actividades propuestas.

6 Expected Results

Resultado general: Garantizar y realizar que existen mejoras tangibles e intangibles en los sistemas WASH que sirven
a la niñez en movilidad existentes en la Frontera Sur de México. Se describen Outputs y actividades sugeridas a
realizar: Output 1. Asistencia a NNA y sus familias en movilidad que necesiten insumos de protección y WASH en
puntos estratégicos - Actividad 1. Rincón de la Dignidad en Tuxtla Gutiérrez y Tapachula y sus alrededores (Huixtla,
Huehuetán, Suchiate, otros) - Actividad 2. Intervenciones de emergencia donación de insumos prioritarios en Chiapas,
Oaxaca y Tabasco - Actividad 3. Gestión del conocimiento para las intervenciones (incluye Output 2). Output 2. Mejora
de infraestructura WASH en espacios que ofrecen asistencia a NNA en movilidad. - Actividad 1. Mejora de
infraestructura WASH en espacios que ofrecen asistencia a NNA en movilidad - Actividad 2. Fortalecimiento de
capacidades a instituciones Nexus Humanitario-Desarrollo-Paz - Actividad 3. Asistencia urgente en espacios que
ofrecen asistencia a NNA en movilidad Resultados: Output 1: - Número de NNA y personas adultas que reciben
insumos de higiene (15,000) - Número de NNA y personas adultas que reciben mensajes de promoción de la higiene
con enfoques propuestos (15,000) - Número de talleres, pláticas, conferencias presenciales o virtuales, eventos y
activaciones sobre la promoción de la higiene (20) - Número de tomadora/es y actores clave que participan en
actividades de fortalecimiento de capacidades para la promoción de la higiene (300) Output 2: - Número espacios que
atienden a población en movilidad con mejoras en infraestructura (30) - Número de NNA y personas adultas que se
benefician con las mejoras WASH en los diferentes espacios (140,000) - Número de actores humanitarios que
participan en actividades de transferencia y adopción de tecnologías WASH (50)



7 Indicative Budget

-

8 Other Information

Resultado general: Garantizar y realizar que existen mejoras tangibles e intangibles en los sistemas WASH que sirven
a la niñez en movilidad existentes en la Frontera Sur de México. Se describen Outputs y actividades sugeridas a
realizar: Output 1. Asistencia a NNA y sus familias en movilidad que necesiten insumos de protección y WASH en
puntos estratégicos - Actividad 1. Rincón de la Dignidad en Tuxtla Gutiérrez y Tapachula y sus alrededores (Huixtla,
Huehuetán, Suchiate, otros) - Actividad 2. Intervenciones de emergencia donación de insumos prioritarios en Chiapas,
Oaxaca y Tabasco - Actividad 3. Gestión del conocimiento para las intervenciones (incluye Output 2). Output 2. Mejora
de infraestructura WASH en espacios que ofrecen asistencia a NNA en movilidad. - Actividad 1. Mejora de
infraestructura WASH en espacios que ofrecen asistencia a NNA en movilidad - Actividad 2. Fortalecimiento de
capacidades a instituciones Nexus Humanitario-Desarrollo-Paz - Actividad 3. Asistencia urgente en espacios que
ofrecen asistencia a NNA en movilidad Resultados: Output 1: - Número de NNA y personas adultas que reciben
insumos de higiene (15,000) - Número de NNA y personas adultas que reciben mensajes de promoción de la higiene
con enfoques propuestos (15,000) - Número de talleres, pláticas, conferencias presenciales o virtuales, eventos y
activaciones sobre la promoción de la higiene (20) - Número de tomadora/es y actores clave que participan en
actividades de fortalecimiento de capacidades para la promoción de la higiene (300) Output 2: - Número espacios que
atienden a población en movilidad con mejoras en infraestructura (30) - Número de NNA y personas adultas que se
benefician con las mejoras WASH en los diferentes espacios (140,000) - Número de actores humanitarios que
participan en actividades de transferencia y adopción de tecnologías WASH (50). Más detalles al correo:
clomas@unicef.org

9 Selection Criteria

Name Description Weight

Experience working with UN Experiencia y conocimiento de los procedimientos administrativos de UN N/A

10 Concept Note Template

Download the document here

11 For more information on this partnership opportunity, and to apply, please visit

UN Partner Portal

https://icc-unpp-data.s3.amazonaws.com/media/UNICEF_Concept_Note_Template_with_Guideline_QeITpKT.docx?AWSAccessKeyId=AKIAXDRJFGC35VG7IY2G&Signature=DInS%2B2akcqj4qEJQeSm87jbAn%2B4%3D&Expires=1721610809
https://www.unpartnerportal.org

